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1 OBJETIVOS Y ALCANCES DE LA RENDICION DE CUENTAS

1.1 OBJETIVO GENERAL
Servir como uno de los mecanismos a través del cual la EMPRESA AGUAS DE SUCRE
S.A. ESP., bajo la direccion de su Gerente General, informa a la ciudadania del
departamento de Sucre sobre los logros alcanzados y las dificultades enfrentadas en el
desarrolio de la vigencia 2024.

1.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Resultados obtenidos y las dificultades presentadas en el desarrollo de la gestion.

+« Dar a conocer el uso de los recursos publicos, permitiendo que la poblacion emita
recomendaciones y propuestas que contribuyan a la mejora continua de la gestion
empresarial.

o Abrir canales de participacion ciudadana que fortalezcan las relaciones entre la
empresa y la comunidad, promoviendo el didlogo y la colaboracion.

« Reforzar la imagen de la empresa a través de practicas de transparencia y gestion
responsable, consolidando la credibilidad ante la ciudadania.

1.3 ALCANCE
En la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas (APRC) se presentara la informacion
relacionada con:
e Avances de la politica del PDA (Plan Departamental para el Manejo Empresarial de
los Servicios de Agua y Saneamiento), en el departamento de Sucre.

2 ;QUIENES SOMOS?

La EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A. E.S.P., es una empresa de servicios publicos
domiciliarios de orden departamental, sociedad andnima por acciones, de caracter mixta,
constituida mediante Escritura Publica No. 2700 del 12 de diciembre de 2008, ctorgada por
ia Notaria Segunda de Sincelejo, cuyo objeto social principal es la prestacion del servicio
publico de acueducto, alcantarillado, aseo y actividades complementarias. Asi mismo,
podra desarrollar la actividad de Gestor, dentro de los limites y condiciones establecidas en
el PLAN DEPARTAMENTAL DE AGUA Y SANEAMIENTO BASICO DEL
DEPARTAMENTO DE SUCRE.

El representante legal, es el Gerente General, quien es designado por la Junta Directiva,
por un periodo fijo de cuatros afnos.
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Las personas que prestan sus servicios a la empresa tienen el caracter de trabajadores
particulares, pues son vinculados a ésta mediante contrato laboral, y, por tanto, sometidos
al Codigo Sustantivo del Trabajo.
3 MISION
La EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A. E.S.P,, esta orientada a la “operacioén, gestion y
administracion de los recursos del sector de Agua Potable y Saneamiento Basico a nivel
departamental; contribuyendo asi al desarrollo y mejoramiento del bienestar y calidad de
vida de la poblacién Sucrefia, propiciando el desarrolio econdmico de la region, con el apoyo
de gente comprometida, responsable, respetuosa, honesta, transparente, con actitud y
vocacion de servicio™.
4 VALORES

Los valores son los cimientos que orientan el comportamiento de los colaboradores y
definen Ia identidad de la empresa. Los valores declarados de manera explicita por la
EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A. E.S.P. establecen la forma y los lineamientos para las
acciones de ésta, y serviran como base para evaluar cada actuacion conforme a ia ética
organizacional.

Los trabajadores y/o contratistas de la EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A. ES.P, se
comprometen a adherirse con plena responsabilidad a los siguientes valores:

« HONESTIDAD: Es una condicion natural para el correcto tratamiento y manejo de
los recursos. Cuidamos que nuestras acciones sean coherentes con las politicas de
la empresa, los proyectos de la region y los intereses de ia comunidad en general.
Por ello somos consistentes en la manera de pensar, hablar y actuar.

« RESPONSABILIDAD: Hacer el trabajo bien, desempenar los roles previendo y
asumiendo las consecuencias de nuestras acciones.

« JUSTICIA: Conocimiento practico de lo que debemos hacer o decir.
Comportamiento con justicia, severidad y firmeza.

« COMPROMISO: Asumen las obligaciones y deberes con las partes interesadas.
Somos comprometidos porque nos identificamos con los fines y propdsitos de la
empresa.

« TRANSPARENCIA: Actian basandose en los principios de dignidad, rectitud
cumplimiento del deber, para construir un ambiente de seguridad y confianza entre
la Empresa y sus grupos de interés, brindandoles una informacion oportuna,
relevante y de calidad; entendiendo el caracter publico de mi labor y cuidando ios
bienes publicos de los que soy responsable.
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5 PLANEACION ESTRATEGICA
La EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A. E.SP., como entidad gestora del Plan
Departamental para el Manejo Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento (PDA-
SUCRE), brinda apoyo al departamento de Sucre en la planificacion y priorizacion de
inversiones en el sector de agua potable y saneamiento basico. Esto se logra mediante la
impiementacion de los instrumentos de planeacion establecidos en la Resolucion 1425 de
2019. Los instrumentos utilizados son los siguientes:

Manual Operativo: La EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A. E.S.P. dispone de un manual
operativo que establece los procedimientos para guiar el desarrolio del PDA, asegurando
su correcta ejecucion.

Plan de Aseguramiento de la Prestacion: Aprobado por el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio para el periodo 2024-2027, este pian define una estrategia integral para el
fortalecimiento y desarrollo institucional. Su objetivo es garantizar la eficiencia y calidad de
los servicios publicos en los municipios intervenidos, promoviendo el fortalecimiento de los
prestadores existentes y la creacion de nuevas empresas capaces de mantener las
infraestructuras construidas. La estrategia también involucra a las comunidades, buscando
asegurar la prestacion continua y sostenible de los servicios de acueducto, aicantarillado y
aseo con altos estandares de calidad.

Plan Ambiental: Este plan, actualmente se encuentra en proceso de viabilizacion por el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; el cual, define el componente ambiental del PDA
- Sucre, asegurando que todas las actividades del plan se alineen con las normativas
ambientales vigentes.

Plan de Gestion Social: Aprobado por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y el
Comité Directivo para el periodo 2024-2025, este plan, se encuentra en ejecucion, incluye
un conjunto de programas y proyectos disefiados para que los actores municipales,
distritales y regionales, responsables de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo,
lleven a cabo procesos de gestion social. Su objetivo es fomentar la participacion y el
beneficio de la comunidad en la prestacion de estos servicios.

Plan de Gestion del Riesgo Sectorial: Actualmente se encuentra en formulacion por parie
de la Subgerencia Técnica, este plan establece directrices para generar conocimiento sobre
los riesgos que enfrentan los sistemas de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y
aseo. Su principal objetivo es identificar y reducir los riesgos de desabastecimiento de agua
para consumo humano.

Plan Estratégico de Inversiones (PEIl): Aprobado para la vigencia 2024-2027, el PEI
define las metas operativas y de servicio del PDA de Sucre, a partir de las necesidades
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identificadas. Ademas, establece la capacidad de inversiOn requerida para cada
componente del plan. Este informe detalla la ejecucion de los componentes del Plan
Estratégico de Inversiones durante la vigencia 2024.

6 COMPONENTE DE INVERSION EN INFRAESTRUCTURA
Durante la vigencia 2024, las inversiones en infraestructura en el departamento de Sucre
se relacionan a continuacion, se detallan las inversiones realizadas en la vigencia 2024 en
el componente de Inversion en Infraestructura, reflejando el esfuerzo y compromiso con el
desarrollo y la mejora de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en los municipios
vinculados al PDA.

6.1.1 PROYECTOS EN EJECUCION DE LA VIGENCIA 2024

EN EJECUCION VIGENCIA 2024

PROCESO P
N°® OBJETO ANO | MUNICIPIO VALOR BENEFICIADA

Ampliacion y
ool optimizacion del
sistema de acueducto
del comregimiento de .
Sanago  Apéstol, | 2024 sagg:é““’
municipio de  San
Benito Abad,
i departamento de
| Sucre.
Optimizacion del
sistema de
alcantanilado del
{P-ADS-002- | comregimiento Las
2024 Piedras, municipio de
Toluviejo,
| departamento de
_| Sucre.

LP-ADS-001-

2024 $ 7.335.471.508,38 4434

2024 Toluviejo $ 600.360.574.89 950
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VIABILIZADOS EN LA VIGENCIA 2024

N® OBJETO ANO MUNICIPIO VALOR

P. BENEFICIADA

Construccion del sistema de
tratamiento de aguas

1 residuales e interceptor del| 2024 Corozal $ 73.295.201.746 68191
alcantariliado sanitario  del |
municipio de Corozal. j

6.3 PROYECTOS EN PROCESO DE CONTRATACION
PROCESO DE CONTRATACION EN LA VIGENCIA 2024

N OBJETO :j ANO MUNICIPIO VALOR P. BENEFICIADA
Construccion del sistema dei
bombeo y linea de impulsion

| del sistema de acueducto del San Luis de

1 comegimiento de  Moralito, 2024 Sincé $ 2.333.388.916 694 |
municipio de San Luis de |
Sincé, departamento de Sucre.

Ampliacion y optimizacion del |
sistema de a!gapt_arillado

2 jubano del municipio de 2024 Morroa $ 2785098924 1096
Momoa, departamentc de
Sucre (primera etapa).

6.4 PROYECTOS EN FORMULACION

PROCESO DE FORMULACION EN LA VIGENCIA 2024

poblados de Segovia y Los
Pérez en el municipioc de
| Sampués. Sucre.

N°® OBJETO ANO | MUNICIPIO VALOR P. BENEFICIADA
.~ |Disefio de la altemativa
; sostenible de provision de agua .
| - Subregiones
| para las Subregiones Sabana y :
1 |Montes de Mara del| 2024 | S2PaN3Y | 5 11318403530 624816
departamento de Sucre Maria
{acueducto regional de Ila
Sabana).
Ampliacion y  optimizacion,
segunda etapa del sistema de
p |ScuSdhicly de 8 CeRMB| on04 | ool $  3.581.685.569 1526
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PROCESO DE FORMULACION EN LA VIGENCIA 2024

OBJETO

ANO

MUNICIPIO

VALOR

P. BENEFICIADA

Ampliacion y optimizacion del
sistema de acueducto del
comegimiento de  Pueblo
Nuevo, municipio de Galeras,
departamento de Sucre.

2024

Galeras

1.531.557 426

426

Construccion del sistema de
acueducto de la comunidad
rural La Angostura, municipio
de Caimito, departamento de
Sucre.

2024

Caimito

1.579.786.646

122

Ampliacion y Optimizacion del
sistema de acueducto del
Centro Poblado del
comegimiento de Tierra Santa
en el municipio de Guaranda,
departamento de Sucre.

2024

Guaranda

1.510.000.000

1100

Ampliacidon y Optimizacion del
sistema de acueducio del
corregimiento de Cordoba, fase
I, en el municipic de Sucre,
departamento de Sucre.

2024

Sucre

2.410.841.906

1256

Construccion del sistema de
alcantaniiado del comregimiento
Ceja del Mango, en el municipio
de Sampues, departamento de
Sucre.

2024

Sampués

2.520.000.000

Ampliacion y  Optimizacion,
segunda etapa, del sistema de
acueducto regional rural zona
norte (aumento de capacidad
del sistema de acueducio del
centro poblado Palmas de Vino)
en el municipio de los Palmitos,
Sucre.

2024

Los Palmitos

810.000.000

510

Ampliacion y Optimizacion del
sistema de acueducio del
municipic de San Antonio de
Palmito, departamenic de
Sucre.

2024

San Antonio de
Palmito

58.756.549.689

20072
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6.4.1 PROYECTOS TERMINADOS EN LA VIGENCIA 2024 DE VIGENCIAS
ANTERIORES

Ademas, se avanzd en la ejecucion de proyectos de vigencias anteriores, logrando un

significativo progreso tanto en la ejecucion inicial como en el avance de los mismos. A

continuacidn, se especifica el monto comprometido en afnos anteriores, asi como el avance

logrado en cada uno de esos proyectos.

TERMINADOS EN LAWGENCIA 2624, DE VIGENCIAS ANTERIORES
. ' Iﬁ&::(ll -
w OBJETO MURICIPIO VALOR BENEF|{ACTADE | (FINALIZACION FIRALIZADO) ESTADO
CHDA | WNICIO) | PROYECTADA) Fisica
(Comstnuccitn de redes de
o Proceso de
1 el o Pusrta Ropen o | Sinceigp $ 143B020TI0) 889 2022 23 2024 W00% 9% oy
(imunicipo  de  Sincelei, ’
idepartaments de Sucre.
Cypimizacidn ¥ amplecitn
el sisteme de scuaduchy
Q Seca, Proceso de
w4 e
2 Catagenits y Gasveros § THASI4TE] 932 2020 2023 2024 100% 100% picacitn
imumzie  de Guarenda
e Sucre
Opirnizacitn del  pozo
sprafundio &8 del setema de P de
3 lecweducto whano del Sampués $ 119133259 25758 2003 2023 024 100% 9 P
crunci de  Sampues iuidaciin
de Sucre
I(Oyfienizaciin de lzs redes
de  acusducto 14
de g Cra 8
lenire: Cafle 5 v 8 yde 2 .
= San Apkomin Protsso de
4 |CalleSente Cra8y 8 en de Paimio $ 821223337 361 2023 2023 2024 100% 100% P—
Vepgusl | $222138278| 644 | 2023 202¢ 2024 100% 100% ":;I"';‘*“”@
San Baniio Proceso die
X 4
$ 678735684| 360 2023 202 202 100% 100% "
1} SanOnofre | $818108.0623 | 27603 2021 202 2024 100 100 W inpiidizio
Sucre $ 1437337552 1203 2023 2023 2024 W00% 100% Uiz
sistms de acueduct |
% el comegiments de 5"”; md"' S 1428664755 835 2000 2020 2024 100% 100% Ligpidiardo
Gaieras § 87304888 TOT 200 2024 100% 100% Uity
Sucre $ 11458487311 &328 2000 2020 2024 1 1 Limpaidtardts
12 2 Pinpen Sincé $ 6847383384 100 2020 2021 2024 100% 100%: Limpardado
IWM&W'&
@m
iMas que Agua,

Tel: (605) 2786279 | aguasdesucre@aguasdesucre com
Carrera 20 No. 24-52 Avenida Castafieda
Sincelejo-Sucre-Colombia



EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A.E.S.P. Cadigo

GES-FO-025

NIT: 900.258.919-6 Vo
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ' Fecha: 2310172025
VIGENCIA 2025 Pagina 9 de 9

6.5 COMPONENTE SOCIAL

En el marco del Plan de Gestion Social 2024-2025, el Comité Directivo aprob6é un
presupuesto de $500.000.000 para la vigencia 2024, logrando una ejecucion del 100% en
las metas propuestas. Este plan se desarrolld a través de tres lineas de accion:
Comunicacion, Participacion Ciudadana y Capacitacion.

Durante el capitulo 2024, se destacan logros como el lanzamiento de la estrategia "Club
Defensores del Agua” y Ia creacion de 10 clubes en el departamento, asi como fa instalacion
de cinco sistemas no convencionales de tratamiento de agua en instituciones educativas
rurales, beneficiando a 1.340 estudiantes y 1.251 familias. También se impiementaron
procesos educativos para asegurar la sostenibilidad de los sistemas y promover buenas
practicas ambientales y sanitarias. Ademas, se promovié la participacion activa de la
comunidad a través del fortalecimiento y creacién de veedurias ciudadanas, la realizacion
de rendicion de cuentas, recorridos de obra y capacitaciones sobre leyes relacionadas con
la gestion publica, garantizando la transparencia y el involucramiento de la comunidad en
el seguimiento de los proyectos en ejecucion. La implementacion de estos procesos
permitié a los ciudadanos ejercer su rol en la vigilancia y control de los proyectos, lo que
fortalecio el compromiso y empoderamiento de las comunidades en la administracion
publica

EMPRESA AGUAS DE SUCRE S.A.ES.P.

! Nombres y Apellidos Cargo ylo Vinculacion Fir

| Proyecto: Johanna Lucia Romero Geovo | PU — Aseguramiento de la Prestacion del Servicio i e
Rewiso: Napoledn Davila Jiménez Subgerente de Aseguramiento de la Prestacion del Servicio {
Reviso! NER?_ ;Paglefe?ausiGomez Subgerente Técnica )

| Reviso: Liliana Quiroz Aguas Secretaria General |

Los aniba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustadoe a las ndfmas v
isposiciones legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del
| Gerente General.
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